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PTRA. 13022/12 INFORME FINAL N° 56 DE 2012, SOBRE 
REF.64.218/12 AUDITORíA EFECTUADA EN LA 

MUNICIPALIDAD DE PAREDONES. 

RANCAGUA, 8 de agosto de 2012 

En cumplimiento del programa anual de 
fiscalización, personal de esta Contraloría Regional se constituyó en la 
Municipalidad de Paredones, a fin de realizar una auditoría referida a la 
organización y medidas implementadas para prevenir situaciones de emergencia o 
de catástrofes. 

Objetivo 

El trabajo estuvo orientado fundamen­
talmente, a verificar la labor preventiva desarrollada por la Municipalidad como 
integrante del Sistema de Protección Civil en la instancia comunal, conforme lo 
establece el Plan Nacional de Protección Civil aprobado por el decreto N° 156, de 
12 de marzo de 2002, del Ministerio del Interior. 

Metodología 

La auditoría se desarrolló de conformidad 
con los principios, normas y procedimientos de control aprobados por este 
Organismo Fiscalizador, incluyendo, por lo tanto, el análisis de los registros y 
documentos, como también, validación en terreno y la aplicación de otros medios 
técnicos en la medida que se estimaron necesarios en las circunstancias. 

Antecedentes generales 

Mediante decreto N° 156, de 12 de marzo 
de 2002, el Ministerio del Interior aprobó el "Plan Nacional de Protección Civil", 
cuyo objetivo principal es mantener, operar y controlar un Sistema de 
Comunicaciones de Emergencia que permita asegurar las comunicaciones entre la 
Intendencia Regional, Gobernaciones Provinciales y Municipalidades con los 
organismos integrantes del sistema de Protección Civil y con los medios de 
comunicación social. Además, ante la ocurrencia de un evento destructivo, 
coordinar y centralizar la administración de la información de emergencia, para 
apoyar la toma de decisiones e información pública y comunicar rápida y 
oportunamente la situación a sus respectivas autoridades y a la Oficina Nacional 
de Emergencia, ONEMI, del Ministerio del Interior, de acuerdo con los 

rocedimientos establecidos. 

AL SEÑOR 
MARIO QUEZADA FONSECA 
CONTRALOR REGIONAL DEL 
LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O'HIGGINS 
PRESENTE 
NRD/MOS 
AT 49/12 
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Para el cumplimiento de tales objetivos, la 
Oficina Nacional de Emergencia cuenta con una Oficina Regional de Protección 
Civil y Emergencia, en cada región del país, cuya finalidad es hacer frente a 
situaciones de emergencia en general, para lo cual, y con el objeto de responder 
a la realidad del territorio de cada región, se han elaborado Planes Regionales de 
Emergencia que tienen por objeto proporcionar las bases centrales de 
coordinación, evaluación y control, destinadas a la respuesta eficiente y eficaz, con 
una gestión integrada del Estado en las Regiones, en términos de recursos 
públicos y privados destinados a hacer frente a una emergencia mayor o desastre 
de origen natural o antrópico, para así disminuir los impactos o pérdidas humanas, 
materiales, proteger y además, preservar el medio ambiente. 

Asimismo, en cada una de estas instancias 
se han establecido mecanismos de coordinación con otras organizaciones tanto 
públicas como privadas, tales como Fuerzas Armadas, Carabineros de Chile, 
Bomberos, Cruz Roja, Universidades y Empresas del Estado, entre otros. 

Por su parte, las Intendencias, 
Gobernaciones y Municipios deben desarrollar su gestión en materia de protección 
civil a través del plan marco aprobado por el decreto N° 156, de 2002, citado. En 
apoyo de dicha gestión, la ONEMI, elaboró los instructivos ACCESISMO y 
ACCEMAR con la metodología básica a emplear en materia de riesgo sísmico y 
tsunami respectivamente. 

Universo y muestra 

El examen incluyó el análisis de la 
totalidad de los antecedentes recabados respecto de los procedimientos y medidas 
adoptadas para prevenir emergencias en el Municipio sujeto a examen. 

Resultado del examen 

Mediante oficio confidencial N° 1.483, del 
año 2012, se dio traslado del preinforme de observaciones a la Municipalidad, el 
cual fue atendido por el oficio N° 271, de la misma anualidad . 

Los aspectos más relevantes del trabajo 
realizado, incluyendo los comentarios y medidas informadas por la Administración 
respecto de la organización y medidas implementadas en materia de prevención 
de emergencias, se informan a continuación: 

1. PROTECCiÓN CIVIL 

1.1. Planes de Emergencia 

a. Si bien la Municipalidad de Paredones 
dispone de un documento denominado "Plan Comunal de Emergencia 2012", 
preparado por el Comité de Operaciones de Emergencia Comunal; sin embargo, 
dicho documento no se encuentra aprobado formalmente mediante decreto, 
conforme con lo establecido en el artículo 12, incisos 1° y 4°, de la ley N° 18.695, 
Orgánica Constitucional de Municipalidades, además de lo dispuesto en el artículo 
3°, de la ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos. 
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En su respuesta el Municipio señala que 
efectivamente a la fecha de fiscalización dicho documento no se encontraba 
aprobado por decreto alcaldicio, situación que fue subsanada con la dictación del 
decreto N° 1.252, de fecha 5 de junio de 2012, mediante el cual se aprobó el Plan 
Comunal de Emergencia. Luego, procede levantar la observación. 

b. Además, el referido documento es 
resumido y en su contenido si bien se señalan las consideraciones básicas a que 
se refiere el "Plan Nacional de Protección Civil", carece de los lineamientos y 
directrices específicas de las acciones destinadas a cumplir con el objetivo o 
misión del Plan; es decir, lograr constituirse por sí mismo en una herramienta de 
gestión, con una descripción de los procedimientos y lineamientos que permitan 
asesorar, guiar, coordinar, evaluar y controlar una respuesta eficiente y eficaz del 
Comité de Operaciones de Emergencia (COE), (o como se le identifica en la 
comuna de Paredones: Comité Comunal de Emergencia), para la ejecución de las 
coordinaciones que se requieren entre los distintos actores o integrantes de dicho 
Comité, tanto públicos como privados, y estar en condiciones para atender 
emergencias y desastres de origen natural o provocados por la acción humana, 
contribuyendo de esa manera a disminuir sus impactos y por ende velar por la 
seguridad de las personas. 

En respuesta a lo anterior la Municipalidad 
indica que próximamente se convocará a los miembros que se definen en dicho 
documento como integrantes del Comité de Operaciones de Emergencia a objeto 
de reestructurar dicho plan y trabajarlo de manera participativa, comprometiendo a 
cada uno de los integrantes tanto en la mejora del documento como en su 
ejecución. 

No obstante lo anterior, corresponde 
mantener la observación hasta que aquella situación sea verificada en una 
próxima visita. 

c. En cuanto a la conformación de los 
integrantes del Comité cabe observar que no ha sido aprobada mediante la 
dictación del acto administrativo respectivo, conforme con la normativa citada en la 
parte final del primer párrafo, detallada precedentemente. 

Respecto a ello el Municipio señala que tal 
como se indicó en el punto anterior, próximamente se convocará a una reunión a 
quienes se encuentran definidos como integrantes y a otros funcionarios 
municipales que en consideración deben conformar dicho comité, oportunidad en 
la cual se formalizará su constitución, por cuanto se estima que previo a dictar el 
acto administrativo se debe informar y comprometer a cada uno de los miembros 
que serán parte de dicho comité a objeto de lograr una participación activa dada la 
relevancia del rol que cumplirán. 

Sin perjuIcIo de lo anterior, procede 
mantener lo observado y verificar en una próxima visita las medidas informadas 
por el municipio. 
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e. En la comuna solamente se dispone de 
un Sub Plan, denominado "Sub Plan de Maremotos", que considera las 
características del borde costero, dado que puede ser afectado por maremotos o 
tsunamis, cuyo efecto destructivo debe ser prevenido principalmente en el 
balneario de Bucalemu yen las localidades de Lo Valdivia, El Cardal y Cabeceras, 
que se encuentran a orillas de una entrada de mar. Este Sub Plan, no describe en 
detalle las acciones para enfrentar tal emergencia, ni tampoco a los grupos de 
personas consideradas para esas contingencias. 

Además, no existen planes donde se 
contemplen acciones para prevenir otros tipos de eventos, tales como 
inundaciones por avenidas o crecidas por aguas lluvias, remoción en masa por 
derrumbes, deslizamientos u otros movimientos descendentes de material por 
acción de la gravedad, incendios, sequías u otras causas que puedan ocasionar 
daños a las personas, carencias que pueden afectar una respuesta debida y 
oportuna ante la ocurrencia de eventos que pudiesen ocasionar emergencias, más 
aún, cuando se pudo verificar que no existen protocolos escritos de coordinación 
entre los distintos participantes del COE. 

Respecto a ello, el mUnicipiO señala que 
efectivamente el Sub Plan de Maremotos no describe en detalle las acciones para 
enfrentar tal emergencia, ni tampoco a los grupos de personas consideradas para 
esas contingencias, además no existen otros planes donde se establezcan 
acciones para prevenir otro tipo de eventos, situaciones que serán considerada en 
la reestructuración del Plan Comunal de Emergencia. 

No obstante lo anterior, corresponde 
mantener la observación, mientras no sea verificada esta situación en una próxima 
visita. 

f. Por otra parte, se pudo constatar que en 
el Comité de Operaciones de Emergencia no está incluido el Departamento de 
Educación Municipal, del cual dependen administrativamente los establecimientos 
educacionales, hecho que afectaría la coordinación requerida para una oportuna 
respuesta ante eventos que constituyan emergencias. 

No obstante lo indicado, el Plan Comunal 
señala que la encargada del Departamento de Educación y el Director del COE, 
llegado el caso, implementarán las unidades educativas respectivas que puedan 
ser utilizadas como albergues para atender a los eventuales damnificados. 

En relación a la ausencia del 
Departamento de Educación en el Comité de Operaciones de Emergencia, se 
indica en la respuesta que se contempla la incorporación de la jefatura de dicho 
departamento, por cuanto se encuentra dentro de aquellos funcionarios que se 
estima debe integrarlo. 

Sin perjuicio de lo anterior, procede 
mantener lo observado, mientras no se verifique lo informado por el municipio. 
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g. En el Plan Comunal de Emergencia no 
se dispone de protocolos de coordinación entre las diversas entidades que 
conforman el Comité de Operaciones, tales como el Consultorio Municipal, 
Carabineros de Chile , Cuerpo de Bomberos y la Corporación Nacional Forestal , 
como tampoco existe un documento en el que se definan y calculen los tiempos de 
respuesta ante cada uno de los eventos susceptibles de ocasionar emergencias. 

Al respecto se informa que dichas 
falencias se considerarán en la reestructuración del Plan Comunal de Emergencia. 

No obstante lo anterior, corresponde 
mantener la observación hasta que aquella situación sea verificada en una 
próxima visita . 

h. En la Municipalidad de Paredones sin 
bien existe un Plan Regulador, éste no se encuentra aprobado formalmente por el 
Concejo Municipal. 

En su respuesta el Municipio señala que la 
Comuna de Paredones cuenta con dos límites urbanos desde el año 1980 en 
Paredones y Bucalemu, pero la Seremi de Vivienda y Urbanismo VI Región, llevó a 
cabo un programa para generar los planes reguladores de varias comunas de la 
región, para este fin se contrató a varias consultoras entre las cuales se 
encontraba URBE, quien llevó a cabo los proyectos de Paredones y Bucalemu. 

Luego, se hace una relación de los hechos 
que se han afectado la aprobación de los planes reguladores, indicándose que a 
partir del terremoto del 27 de febrero de 2010, los procesos de aprobación serían 
acelerados previa reevaluación de las zonas de riesgos. 

En virtud de lo anterior y considerando la 
aprobación del plan intercomunal del borde costero, el plan regulador de la 
Comuna se encuentra en proceso de aprobación, con el apoyo de un profesional 
externo. 

Ahora bien, no obstante los antecedentes 
aportados, corresponde mantener la observación hasta que aquella situación sea 
verificada en una próxima visita. 

i. Se pudo verificar además, que en el 
borde costero de la comuna se encuentran las siguientes construcciones bajo la 
cota de seguridad : 

- En Bucalemu: Escuela Básica de Bucalemu Unión de Mujeres Americanas; 
Comité de Agua Potable; y la Posta Municipal. 

- Sectores de Lo Valdivia, El Cardal y Cabeceras: Escuelas Básicas de dichas 
localidades. 

Respecto a estas consideraciones el 
Municipio señala que efectivamente las construcciones se encuentran bajo la cota 
de seguridad y han estado históricamente instaladas en ese lugar. 
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No obstante lo anterior, de manera de 
preparar a la población que habita esta zona de mayor riesgo se recomienda 
fomentar y capacitar en cuanto a evacuaciones más eficientes en caso de 
emergencia, situación que debe ser analizada por las autoridades competentes. 

Al respecto, en una futura fiscalización se 
procederá a verificar las medidas que se han adoptado por esa repartición 
respecto de las construcciones bajo la cota de seguridad. 

j . Desde el terremoto del año 2010 sólo se 
ha construido una vivienda bajo la cota de seguridad, lo que además constituiría 
una apropiación indebida de terrenos fiscales por parte del señor José Rosalindo 
Boza Martínez, funcionario del Departamento de Educación Municipal, hecho 
denunciado por el Director de Obras Municipales(s) al Juez de Policía Local, 
mediante el oficio N° 4, de 17 de febrero del 2012. 

En su respuesta la Municipalidad indica 
que la construcción del Sr. Boza Martínez en Bucalemu, se encuentra en 
conocimiento del Juzgado de Policía Local y la aprobación de la edificación fue 
remitida al Serviu Rancagua. 

Sin perjuicio de lo señalado por el 
Municipio, no se aportan antecedentes que respalden las acciones indicadas, por 
lo cual procede mantener la observación. 

Lo anterior en virtud de lo previsto en el 
decreto 156, título 111 sobre objetivo general y específico, y letras k) y e) del 
anexo N° 9, de la norma indicada, como asimismo de lo establecido en el 
artículo 4 letra i), de la ley N° 18.695 referida a la prevención de riesgos y la 
prestación de auxilio en situaciones de emergencia o catástrofes, que compete 
desarrollar a los municipios directamente o con otros órganos de la Administración 
del Estado. 

1.2. Difusión de los planes de emergencia 

No existe difusión de los planes de 
emergencia. 

En respuesta a lo observado, se indica que 
se planificarán y realizarán las campañas respectivas en los distintos sectores una 
vez reformulado el Plan Comunal de Emergencia, donde se trabajará con las 
Organizaciones Comunitarias Y comunidad en general. 

No obstante lo anterior, procede mantener 
lo observado, mientras no se verifique lo informado por ese municipio. Lo anterior 
en virtud de lo establecido en punto 1) del anexo N° 4 del decreto 156, sobre la 
fase de prevención, como asimismo de la letra i) del artículo N° 4 de la ley N° 
18.695. 
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1.3. Cartas de Inundación (mapas de riesgo) 

Si bien existen mapas de inundación que 
describen las zonas de riesgos o de peligro en caso de tsunamis, inundaciones 
remoción de masas y otros eventos que pudiesen originar emergencias; sin 
embargo, no se han confeccionado ni difundido documentos de esta naturaleza 
para una mejor comprensión por parte de la comunidad. 

En respuesta a ello se señala que se 
confeccionarán los documentos necesarios para ser difundidos a la comunidad 
junto con el Plan de Emergencia . 

No obstante lo anterior, procede mantener 
lo observado, mientras no se verifique lo informe en la respuesta al preinforme. 

En efecto, luego del terremoto y posterior 
tsunami ocurrido el 27 de febrero del 2010, la comuna de Paredones quedó inserta 
dentro de las zonas que requerían un estudio con respecto a su situación frente a 
los riesgos de un nuevo terremoto o tsunami, por ello, el Gobierno a través de la 
Subsecretaría Regional de Desarrollo Regional y Administrativo, SUBDERE, 
encargó a la Pontificia Universidad Católica de Chile, la realización de estudios de 
riesgos, lo que dio origen a una modelación en los centros poblados de la comuna. 

Dicho estudio, incluyó el análisis de 
riesgos por sismo, tsunami, remoción en masa por sismo, remoción en masa por 
lluvia, inundación fluvial y licuefacción, siendo modelados y georreferenciados, no 
obstante lo anterior, no se tuvo a disposición antecedentes que permitieran 
establecer si dicho estudio consideró a los sectores costeros de Lo Valdivia y El 
Cardal, que se encuentran a orillas de una entrada de Mar. 

1.4. Instalación de señales visuales de demarcación 

No existe un documento o gráfico, en el 
cual estén establecidos los tipos y características de las señaléticas a utilizar, sus 
dimensiones, cantidad establecida y ubicación de ellas. Es así como en visitas 
realizadas en el borde costero de la comuna, conjuntamente con el Director del 
Centro o Comité de Operaciones de Emergencia, a las zonas de riesgos en los 
sectores de Bucalemu y Lo Valdivia , se pudo constatar la existencia de la 
señalética instalada en los lugares referidos, sin embargo queda en evidencia que 
tal señalética es insuficiente y no cubren totalmente las áreas de riesgos, debido a 
su ubicación muy espaciada una respecto de otra. 

Respecto a ello el Municipio informa que el 
año 2011 se instalaron señaléticas en el Balneario de Bucalemu financiado por 
ONEMI Regional. 

Se agrega además que el Municipio no 
cuenta con recursos para financiar señaléticas de emergencia, sin embargo se 
evaluará la posibilidad de presentar un proyecto para instalar un mayor número de 
ellas en los lugares de mayor riesgo . 
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Al respecto, procede mantener esta 
observación, y en una futura fiscalización se procederá a verificar las medidas 
adoptadas por esa repartición. 

2. ABASTECIMIENTO 

2.1. Recursos financieros para stock crítico 

Durante el año 2012 no se han recibido 
recursos, por cuanto éstos no han sido requeridos. 

Respecto a ello el Municipio señala que 
durante el año 2012 no se ha realizado adquisición de materiales de emergencia 
con presupuesto municipal, sólo se ha requerido estanques para almacenamiento 
de agua a la ONEMI. 

Por otra parte a la brevedad se 
implementará un espacio como bodega para mantener stock crítico, considerando 
que el municipio se encuentra funcionando en unidades modulares. 

3. COMUNICACIONES Y DIFUSiÓN 

3.1. Campañas de prevención 

No existe evidencia de campañas 
realizadas. 

En la respuesta se indica que se 
planificarán a futuro campañas de prevención con sus respectivos medios de 
verificación . 

No obstante lo anterior, procede mantener 
lo observado hasta que las medidas adoptadas sean verificadas en una próxima 
visita. Lo anterior en virtud de lo establecido en punto 1) del anexo N° 4 del 
decreto 156, sobre la fase de prevención, como asimismo de la letra i) del artículo 
N° 4 de la ley N° 18.695. 

3.2. Simulacros 

En el Plan Comunal de Emergencia no se 
hace referencia a ninguna acción de prevención como contemplar la realización de 
simulacros ante sismos o terremotos, ni los procedimientos necesarios para su 
ejecución . 

No obstante lo anterior, se han realizado 
simulacros en las escuela básicas de Bucalemu de Lo Valdivia, hacia las zonas de 
seguridad reconocidas en dichos sectores. En la Escuela Mercedes Urzúa Díaz 
de Paredones, se han llevado a cabo operaciones Dayse, sin embargo dichos 
operativos no se encuentran incorporados en el Plan Comunal de Emergencia. 
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El día 2 de junio del 2011, a las 11 :15 hrs., 
se realizó en forma obligatoria en los establecimientos de la comuna, un simulacro 
de terremoto, realizando posteriormente una reflexión respecto al procedimiento 
llevado a cabo. Esta actividad fue organizada por la Intendencia Regional, la 
Seremi de Educación y OREMI, quienes efectuaron supervisiones en los distintos 
colegios participantes, actividad que se encuentra inserta en los Planes Integrales 
de Seguridad Escolar (PISE), que cada unidad educativa tiene, considerando la 
participación activa de alumnos, profesores y personal, la que se encontraba 
contemplada además para el resto de las 32 comunas de la Región. 

Al respecto, la Municipalidad señala en su 
respuesta que se incorporarán al Plan de Emergencia acciones de prevención 
como simulacros, detallando los procedimientos necesarios para su ejecución. 

3.3. Simulaciones 

No existía en la Municipalidad evidencia de 
simulaciones realizadas por parte de las autoridades involucradas en la materia. 

Respecto de lo señalado en los 
puntos 3.2. y 3.3., procede mantener ambas observaciones, lo anterior sin perjuicio 
de reiterar lo establecido en el anexo N° 9 del decreto N° 156, letra d) en cuanto a 
promover y ejecutar, con los integrantes del Sistema de Protección Civil y en la 
Comunidad, acciones de extensión, educación y capacitación permanentes en 
prevención y preparación. 

3.4. Capacitaciones 

No se han realizado capacitaciones por 
parte de la ONEMI u otra entidad en las instituciones que conforman el Comité de 
Operaciones de Emergencia. 

En respuesta a ello el Municipio señala 
ue efectivamente no se han realizado capacitaciones por parte de los organismos 

competentes, aún cuando es de especial relevancia su realización, toda vez que 
los temas relacionados con emergencia requieren un diseño e intervención 
compleja, por tanto es de vital importancia capacitar al personal a objeto de 
instalar algunas capacidades en quienes integran el comité y en quienes los 
dirigen. 

Al respecto, en una futura fiscalización se 
procederá a verificar el estado en que se encuentra materia. 
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4. 	 RECURSOS HUMANOS 

4.1. Disponibilidad de personal 

La Oficina Comunal de Emergencia se 
encuentra integrada por el Encargado Comunal de Emergencia, quien recibe el 
nombre de Director, además de otras siete personas que forman parte del Comité 
de Operaciones de Emergencia, sin embargo dicha conformación no se ha 
aprobado formalmente, conforme con lo establecido en el artículo 12, incisos 1 ° Y 
4°, de la ley N° 18.695, Orgánica Constitucional de Municipalidades, además de lo 
dispuesto en el artículo 3°, de la ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos 
Administrativos. 

En la respuesta del Municipio se indica 
que el Director Comunal de Emergencia se encuentra designado en tal calidad 
mediante decreto alcaldicio N° 1.188, de fecha 30 de mayo de 2012, además se 
designa a funcionario que lo subroga. 

Por otra parte la conformación del Comité 
no se encuentra aprobada por decreto alcaldicio a la fecha, lo cual será subsanado 
una vez que se reestructure el Plan Comunal de Emergencia. 

No obstante lo anterior, procede mantener 
lo observado, mientras no se verifiquen las acciones informadas por el municipio. 

4.2. Capacitación y adiestramiento del personal 

En general, no se han realizado 
capacitaciones al Comité de Operaciones de Emergencia, ni por la ONEMI, ni por 
otras entidades de derecho privado. 

Sobre la materia se reitera lo establecido 
en punto 1) del anexo N° 4 del decreto 156, sobre la fase de prevención, como 
asimismo lo consignado en la letra i) del artículo N° 4 de la ley N° 18.695. 

5. 	 COORDINACiÓN ENTRE LAS DISTINTAS ENTIDADES QUE INTEGRAN EL 
SISTEMA DE PROTECCiÓN CIVIL 

No obstante lo señalado precedentemente, 
se realizaron visitas a otros servicios y entidades, tanto públicas, como privadas, 
con la finalidad de dimensionar su verdadera participación en el Comité de 
Operaciones de Emergencia. Es así que se visitó a Carabineros de Chile, al 
Cuerpo de Bomberos, al Consultorio Municipal y a la Corporación Nacional 
Forestal, todos ellos de la comuna de Paredones, lo que dio origen a las siguientes 
apreciaciones: 

- En general, las entidades que forman parte del Comité de Operaciones de 
Emergencia, están en antecedentes de la participación que les corresponde al 
interior del Comité, sin embargo no existen protocolos, planes de emergencia, y 
difusión de dicha participación. 
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- Además, no se encuentra definido en el Plan de Operaciones de Emergencia el 
lugar donde se deben reunir los integrantes de dicho cornité, reuniéndose en la 
sede del Cuerpo de Bomberos de Paredones o en dependencias municipales. 

Al respecto el Municipio señala que las 
observaciones señaladas en este punto serán subsanados una vez se reestructure 
el Plan Comunal de Emergencia . 

En atención a lo señalado procede 
mantener la observación, y verificar en una futura fiscalización el estado en que se 
encuentra esta materia. 

6. OTROS 

El Comité de Operaciones de Emergencia, 
no ha establecido protocolos para regular los procedimientos a seguir ante la 
ocurrencia de cada uno de los eventos susceptibles de ocasionar daños a las 
personas o bienes. 

No se han realizado planes de difusión en 
la comuna que permitan conocer lo que implica El Plan Nacional de Protección 
Civil, el Comité de Operaciones de Emergencia, sus objetivos, exigencias, 
aplicación y supervisión, lo cual debe ser de conocimiento de toda la población con 
la finalidad de que esté alerta, preparada y consciente de la participación que le 
corresponde ante una emergencia. 

En cuanto al funcionamiento de los 
sistemas de comunicación, en el Centro de Operaciones de Emergencia de la 
comuna de Paredones no se dispone de un teléfono satelital, lo cual limita las 
comunicaciones, impidiendo disponer de información para la toma de decisiones 
oportunas ante las eventuales fallas de los otros sistemas de comunicación. 

7. CONCLUSIONES 

En mérito de lo expuesto, es posible 
concluir que: 

1. La Municipalidad de Paredones, como 
integrante del Sistema de Protección Civil en la instancia comunal, en general ha 
dado cumplimiento a la labor preventiva que le compete, de conformidad con lo 
establecido en el Plan Nacional de Protección Civil aprobado por el decreto N° 
156, de 12 de marzo de 2002, del Ministerio del Interior, ello, sin perjuicio de las 
observaciones expuestas en el cuerpo del presente Informe. 

2. Procede dar por subsanada la 
observación contenida en el numeral 1.1, sobre la aprobación del Plan Comunal 
de Emergencia. 

Oficiales Gamero # 261 - Rancagua 
Fono. 353100; Fax. 35310 1 

www.contraloria.cI 

11 

http:www.contraloria.cI


CONTRALORíA GENERAL DE LA REPÚBLICA 
CONTRALORíA REGIONAL DEL LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O'HIGGINS 


CONTROL EXTERNO 


3. Corresponde mantener las 
observaciones contenidas en el numeral 1.1, sobre los Planes de Emergencia, Sub 
Planes, Plan Regulador y sus reestructuraciones; 1.2, en relación a la difusión de 
los planes de emergencia; 1.3, referida a las cartas de inundación; 1.4, en cuanto 
a las señaléticas pendientes; 3.1, sobre campañas de prevención; 3.2, relativas a 
los simulacros; 4.1, referida a la aprobación de la conformación del Comité 
Operaciones de Emergencia y 5, respecto a la coordinación entre las distintas 
entidades que integran el sistema de protección civil. 

4. En relación con las materias contenidas 
en los numerales 1.1, referida a construcciones bajo la cota de seguridad; 1.4, 
sobre la falta de señales visuales de demarcación y 3.4 en cuanto a la falta de 
capacitaciones por parte de la ONEMI u otra entidad en las instituciones que 
conforman el Comité de Operaciones de Emergencia, las acciones informadas por 
esa repartición serán verificadas en una futura visita. 

5. Por último, corresponde que la 
Municipalidad de Paredones informe, en el plazo de quince (15) días hábiles 
acerca de las medidas adoptadas referente a las observaciones que se mantienen . 

Transcríbase al alcalde, al concejo y a la 
encargada de control de la Municipalidad de Paredones. 

Saluda atentamente a Ud., 

PIETRO BERNASCONI ROMERO 

Jefe de Control Externo 


Contralarla Regional 

del Libertador Gral. Bernardo O·Higgins 
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